FAQ — Najczesciej zadawane pytania

1. Czy oferujesz ttumaczenia ekspresowe?
Tak, jest to mozliwe za dodatkowgq optaty. Standardowy czas realizacji podany jest przy cenie.

2. Czy tltumaczenia wykonujesz w weekendy lub swieta?
Standardowo pracuje w dni robocze; ttumaczenia w weekendy lub Swieta sg mozliwe za
dodatkowa opftata.

3. Dlaczego ceny w obrebie jednego rodzaju ttumaczenia (np. 0,14-0,20 EUR za stowo) sie
réznia?

Cena zalezy od stopnia trudnosci, objetosci tekstu, jakosci materiatu zrodtowego oraz terminu
realizacji.

4. Czy moje teksty sq bezpieczne?
Tak. Wszystkie dokumenty sg traktowane jako poufne.
Formularz kontaktowy jest zabezpieczony i zgodny z wymogami RODO.

5. W jakim formacie dostarczasz ttumaczenia?
Standardowo cyfrowo, w formacie Word lub PDF. Inne formaty mozliwe po uzgodnieniu.

6. Co jesli znajde btad w ttumaczeniu?
Zgtos to w ciggu dziesieciu dni roboczych; poprawki wykonam bezptatnie.

7. Czy oferujesz ttumaczenia przysiegte?
Tak, w jezyku niderlandzkim i polskim. Inne jezyki dostepne na zapytanie.

8. Czy moge anulowac lub zmienic zlecenie?
Tak, pod warunkiem zgtoszenia tego na czas.
Koszty wykonanych juz prac moga zostac naliczone.

9. Jak wyglada wspétpraca?
Wspotpracuje z wykwalifikowanymi ttumaczami i korektorami, aby zapewni¢ najwyzszg jakos$¢
ustug.

10. Jak przesytac duze pliki (powyzej 50 MB)?
Preferuje bezpieczne archiwa lub platformy takie jak WeTransfer czy Dropbox.

11. Gdzie swiadczysz swoje ustugi?
Swiadcze ustugi ttumaczeniowe online na terenie catej Holandii oraz lokalnie w Zaandam i
okolicach.






